东面电脑的密码为：2352308

软件用户名：8059   密码：1

内线为：3013  王翠萍小号：7215
从软件上导出时间段内的入院病人表，添加到D盘的文件里。分开科室（肛肠，消化，寄生虫）。

并手写一份表，做回访（回访过的打勾，没回访到的打红色勾。不满意的在后面写明原因，表扬的也写清楚具体人名）。

回访完成之后，在东电脑上做成总结电子表。打印后上报领导。

每月到病房（肛肠与消化）。随机做调查问卷一次（本表从供应科领取），根据病人数而定。寄生虫每季度调查问卷一次。

根据调查表，归纳总结到总结表上。一月一次上报领导。

调查表跟归纳表一起送交吴院长。

